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ADATKEZELESI SZABALYZAT

SZABALYZAT CEUA

A Szabalyzat célja, hogy a Biztositdskozvetité altal végzett adatkezelésekre vonatkozé alapveté
szabalyok meghatarozasaval, bevezetésével biztositsa a  Biztositaskozvetiténél vezetett
nyilvantartdsok mikodésének torvényességét, valamint az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az
adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesilését, tovabba akaddlyozza meg az adatokhoz vald
illetéktelen hozzaférést, az adatok jogtalan megvaltoztatdsat valamint jogosulatlan nyilvdnossagra

hozatalat.

Biztositaskozvetité adatkezelésének célja, hogy a tevékenységével kapcsolatos iranyadd jogszabdlyok
altal elGirt ugyfélnyilvantartasokat vezesse, az ligyfeleink részére vallalt szolgaltatdsokat ezaltal

teljesithesse.

Biztositaskozvetit6 szamdra kiemelt fontossdgu cél az lGgyfelek személyes adatainak védelme, az
Ggyfelek informaciés onrendelkezési joganak biztositdsa. Ennek megfelel6en Biztositaskozvetit6 a
természetes személy (igyfelek maganszférajanak tiszteletben tartdsa, a mindenkor hatalyos
adatvédelmi jogszabalyokban foglaltaknak valé megfelelés és az adatok megfelel6 szintli kezelése,
védelme érdekében elfogadta, és kotelez6nek ismerte el a jelen Adatkezelési Szabdlyzatot (a

tovabbiakban “Szabalyzat”).

Személyes Adat kizarélag meghatdrozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak. Csak
olyan Személyes Adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a

cél elérésére alkalmas.
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MEGHATAROZASOK

Az adatkezelé6:
Neve: PARAGON-Alkusz Biztositaskozvetitd Zartkérien MUkodd Részvénytarsasag
Székhelye: 1163 Budapest, H6s6k fasora 50.
Addszama: 14276862-1-42
Cégjegyzékszama: 01-10-045975
Adatkezelésért felelds személy: Olah Erika

Adatkezelésért felelGs személy elérhet6ségei: paragon@paragonalkusz.hu

Személyes adat — minden, az Ugyfél azonositdsara alkalmas, vele &sszefiiggésbe hozhaté adat. A
Személyes Adat a Biztositaskdzvetit6 altal végzett adatkezelés sordan mindaddig megérzi e mindségét,
amig kapcsolata az Ugyféllel helyredllithatd. (Az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az

informdciészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. torvény alapjan)

Kiilénleges Adat — az Ugyfél egészségi allapotaval dsszefiiggé adat, ideértve a kéros szenvedélyre
vonatkozd Személyes Adatot is, tovabbd a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozdsra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a valldsos vagy mas vildgnézeti meggy6zG6désre, az érdek-képviseleti

szervezeti tagsdgra, a szexualis életre vonatkozd Személyes Adat, valamint a blinligyi személyes adat.

Személyes és kiilonleges adatokat az adatkezel6 csak addig kezeli, amig az adatkezelés célja meg nem

szlinik, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje le nem jar.

Biztositaskozvetitd altal kezelt személyes adatok koére:

1. Biztositasi szerz6dések megkotése, fenntartdsa, megsziintetése érdekében kezelt személyes

adatok:

® név
e szilletési név
* nem

® anyja neve
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e sziiletési hely, id6

e addazonosito jel

e személyi igazolvany szam

e dllampolgarsag

e csaladi dllapot

e jogositvany adatok

e allandé lakcim

e levelezési cim

e elektronikus levelezési cim (e-mail)
e telefonszam

e gyermekek adatai

kalfoldi Ggyfél esetén utlevél adatai

informdcid arrél, hogy van-e mdshol biztositasa

2. Hirlevelek (az érintett hozzajaruldsan alapuld) kikildése érdekében kezelt személyes adatok:

® név

e sz(iletési név

e sziiletési hely, id6

e elektronikus levelezési cim (e-mail)

e allandd lakcim

Biztositasi titok

Személyes adatokat — amennyiben azok a Bit. alapjan biztositasi titokkorbe tartozé adatoknak
mindsiilnek — Tarsasagunk biztositasi titokként kezeli és azokat az Ugyfél beleegyezése nélkiil

P

harmadik személyeknek nem adja ki, kivéve ha ezt a Bit. 137-143. §-a szdmunkra kifejezetten elGirja.
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ADATKEZELES JOGALAPJA

A Biztositaskozvetitd az Ugyfél azon Személyes Adatait kezeli, amelyhez az Ugyfél hozzajarult, vagy

amelynek kezelését torvény elrendeli.

A Biztositaskdzvetitd Kilonleges Adatot akkor jogosult kezelni, ha ahhoz az Ugyfél irasban

hozzajarult.

Személyes Adat kivételesen az Ugyfél hozzajaruldsa nélkiil is kezelhetd, feltéve, hogy a hozzajarulas
beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a Személyes Adat kezelése:

(a) a Biztositaskozvetitére vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy

(b) a Biztositaskozvetité vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
szitkséges, és  ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog

korlatozasaval aranyban all.

ADATBIZTONSAG

A Biztositaskozvetit6 a Személyes Adatok gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa,
megvaltoztatadsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa és
Osszekapcsolasa, tovabba az adatok zaroldsa, torlése és megsemmisitése (egylttesen: adatkezelési

miveletek) soran biztositja az Ugyfelek maganszférajanak védelmét.

A Biztositaskozvetits, valamint tevékenységi korében a Biztositaskozvetité altal megbizott
Adatfeldolgozé gondoskodik az adatok biztonsagardl, és megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek a torvényben elGirt valamint e

Szabdlyzatban foglalt adat- és titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsdhoz szlikségesek.

UGYFELET MEGILLETO JOGOK

A tajékoztatashoz vald jog

Az adatkezelés az Ugyfél o©nkéntes hozzajaruldsan alapul. A Biztositaskdzvetitd az elsd
kapcsolatfelvétel sordn az Ugyfél részére egyértelm(i és részletes tajékoztatast ad az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kilonosen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az

adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamardl, illetve

PARAGON-ALKUSZ Zrt. Adatkezelési szabdlyzat
Hatalyos: 2017.10.01-t6l



1163 Budapest, Hésok fasora 50. P /\ R /\ ( ; O N
1631 Budapest, Pf. 170.

Tel.: +36 1/401-3100, Fax: +36 1/401-3101 o
www. paragonalkusz. hu, e-mail: paragon@paragonalkusz.hu BIZTOSITAS| ALKUSZ ZRT.

arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatds kiterjed az Ugyfél adatkezeléssel

kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehet6ségeire is

A Biztositaskozvetité koteles a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb

azonban 30 napon beliil, kozérthetd formaban, az Ugyfél erre irdnyul6 kérelmére irdsban megadni a

tdjékoztatast. A tdjékoztatas ingyenes, ha a tdjékoztatdst kéré a folyd évben azonos adatkorre

vonatkozdan tdjékoztatdsi kérelmet a Biztositaskdzvetitéhtz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben

koltségtérités allapithatd meg.

Személyes Adat helyesbitése

Ha a Személyes Adat a valdsdgnak nem felel meg, a Biztositaskdzvetit6 a Személyes Adatot helyesbiti,

amennyiben a valdsagnak megfelelé Személyes Adat rendelkezésére all.

Személyes Adat torlése

A személyes adatot torolni kell, ha

e.

kezelése jogellenes;

az érintett kéri;

az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté -, feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki;

az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tdroldsanak torvényben meghatdrozott
hatdrideje lejart;

azt a birdsag vagy a Hatdsag elrendelte.

Személyes Adat zaroldsa

Torlés helyett a Biztositaskdzvetits zarolja a Személyes Adatot, ha az Ugyfél ezt kéri, vagy ha a

Biztositaskozvetitd rendelkezésére allé informaciok alapjan feltételezhets, hogy a torlés sértené az

Ugyfél jogos érdekeit. Az igy zarolt Személyes Adat kizardlag addig kezelhets, ameddig fennall az az

adatkezelési cél, amely a Személyes Adat torlését kizarta.

Személyes Adat megjeldlése
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A Biztositaskdzvetit6 megjeloli az &ltala kezelt Személyes Adatot, ha az Ugyfél vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott Személyes Adat helytelensége vagy pontatlansdga nem

allapithaté meg egyértelmen.

A Biztositaskozvetité az Ugyfél tajékoztatasat, valamint személyes adatainak helyesbitését, torlését
vagy zarolasat csak akkor tagadhatja meg, ha azt térvény elGirja.
A tajékoztatds megtagadasa esetén a Biztositaskdzvetité irasban kozli az Ugyféllel, hogy a

felvildgositas megtagadasara az adatvédelmi torvény mely rendelkezése alapjan kerdlt sor.

A zarolasrodl, a megjel6lésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek
kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottdk. Az értesités mell6zhets, ha ez az adatkezelés
céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti. Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités,
zarolds vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdvets 30 napon belil
irdsban kozli a helyesbités, zarolds vagy torlés irdnti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.
A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitdsa esetén az adatkezel§ tajékoztatja az
érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulds lehetGségérdl.

Az érintettnek a fentiekben meghatdrozott jogait torvény korlatozhatja, az allam kils6é és belsé
biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a blincselekmények megel6zése vagy tildozése, a
blintetés-végrehajtas biztonsaga érdekében, tovabbda allami vagy onkormanyzati gazdasagi vagy
pénziigyi érdekbdl, az Eurdpai Unid jelentds gazdasagi vagy pénziigyi érdekébdl, valamint a
foglalkozasok gyakorldsdval 0sszefliggd fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi
kotelezettségszegések megel&zése és feltardsa céljabdl - beleértve minden esetben az ellendrzést és

a felligyeletet is -, tovabba az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében.

Tiltakozasi jog

Az Ugyfél tiltakozhat Személyes Adatanak kezelése ellen,
- ha a Személyes Adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag a BiztositaskozvetitGre
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy a Biztositaskozvetits, adatatvevd vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges (ide nem értve a
jogszabalyon alapuld, kételez6 adatkezelést);
- ha a Személyes Adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen lzletszerzés, kbzvélemény-
kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

- térvényben meghatarozott egyéb esetben.

PARAGON-ALKUSZ Zrt. Adatkezelési szabdlyzat
Hatalyos: 2017.10.01-t6l



1163 Budapest, Hésok fasora 50. P /\ R /\ ( ; O N
1631 Budapest, Pf. 170.

Tel.: +36 1/401-3100, Fax: +36 1/401-3101 o
www. paragonalkusz. hu, e-mail: paragon@paragonalkusz.hu BIZTOSITAS| ALKUSZ ZRT.

Az adatkezel§ a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb 15
napon belil megvizsgdlja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a

kérelmez6t irasban tajékoztatja.

Ha az adatkezel6 az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitdst is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint
a tiltakozasrél, tovdbba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovdbbitotta, és akik kotelesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Ha az érintett az adatkezel6nek dontésével nem ért egyet,
illetve ha az adatkezel6 a hataridét elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé
utolsd napjatél szamitott 30 napon belil birésaghoz fordulhat. A per elbirdldsa a térvényszék
hatdskorébe tartozik. A per - az érintett valasztdsa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi

helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

A személyes adatok védelméhez vald jog érvényesiilésének ellenbrzését és elGsegitését a Hatosag
végzi. Ezen feladatkorében a Hatdésag bejelentés alapjan vizsgalatot folytat vagy hivatalbdl

adatvédelmi hatdsagi eljarast folytathat.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor
22/C., www.naih.hu,ugyfelszolgalat@naih.hu) barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal,
hogy személyes adatok kezelésével, illetve a kézérdek(l adatok vagy a kozérdekbdl nyilvanos adatok
megismeréséhez fliz6d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fennall. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az

adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6t6l sérelemdijat kovetelhet. Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozd
altal okozott karért és az adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott

személyiségi jogsértés esetén jaro sérelemdijat is.

Az adatkezel6 mentesil az okozott karért vald felel6sség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az
adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem
kovetelheté a sérelemdij, amennyiben a kdr a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével

okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy stilyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.
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COOKIE/SUTI HASZNALATA

A honlap hasznalata soran kisméretld egyedi szoveges informacids csomagot, uUn. cookie-kat
(magyarul siti) kaldink a felhasznald bongészé programjanak adatfeljegyzés, a felhasznald

azonositdsa és tovabbi latogatasainak megkdnnyitése céljabdl.

Cookiek/sutik engedélyezése, korlatozasa vagy tiltasa

Minden modern bongész6programban bedllithatd, hogy a latogatd elfogadja-e a sitiket vagy sem.
Ugyancsak a bongész6ben 1év6 bedllitasokkal lehet testre szabni azt, hogy a |atogatd kér-e értesitést
arrdl, ha a honlap sitit kivan elhelyezni a bongész6jében, ahogy azt is, hogy a kiilonb6z6 tipusu sitik
meddig maradhatnak fenn, illetve torl6djenek-e a bongész6 program bezarasakor. Fontos tudni, hogy
bizonyos honlapok egyes szolgaltatasai kifejezetten a siitik elfogaddsatdl fliggnek, igy a sutik
esetleges tiltasdval a latogatd szdmara a honlapon nem vart miikddés lesz tapasztalhato, rosszabb

esetben lehetetlenné valik a honlap szolgaltatdsainak hasznalata.

ADATKEZELEST ERINTO LEGFONTOSABB JOGSZABALYOK

e 2011. évi CXIl. torvény az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol

e 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

e 2005. évi XXV. torvény a tdvértékesités keretében kotott pénzligyi agazati szolgaltatdsi
szerz6désekrdl

e 2014. évi LXXXVIII. térvény a biztositasi tevékenységrol

e 2001. évi XXXV. térvény az elektronikus alairasrol

e 2008. évi XLVIIl. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetG feltételeirél és egyes
korlatairél

e 1995. évi CXIX. torvény a kutatds és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és
lakcimadatok kezelésérdl

e 2008. évi XLVII. torvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat

tilalmarol
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